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Seminario Virtual REPEM: "Género, Economía, Feminismo y Desarrollo"  

17 de octubre al 28 de octubre del 2011 

Comentarios al documento "Crisis de cuidados y cuidados en cadena", de Jeanine Anderson. 
 

Por Lourdes Angulo 
 
El  texto de  Jeanine es breve  y  sustancioso pues  toca  varios aspectos  clave  sobre  los que hay que poner 
nuestra mirada en el análisis que queremos hacer en este  seminario. Uno de ellos  es que desagrega  las 
diversas dimensiones que constituyen el sistema de cuidados: económica, material, política, cultural, moral 
y ética.  
 
  Si el sistema de cuidados se encuentra en crisis, es en estas esferas donde habrá que ponderar su 
alcance, si bien también se vuelve necesario identificar el tipo de respuestas sociales que se configuran para 
hacer  frente a  las diversas problemáticas que emergen cuando se dan desequilibrios o  tensiones en esos 
ámbitos. 
 
  El  reto, dice  la autora,   "es unir  realidades dispersas y entenderlas como parte de un sistema de 
cuidados. Necesitamos  visualizar  las  conexiones  entre  lo que hacen  las  familias,  lo que hace  el  Estado  a 
través de políticas y servicios públicos, lo que hace el sector privado y lo que hacen las asociaciones, grupos 
comunitarios, entidades filantrópicas y similares", a este conjunto de roles y actores  le  llama el “diamante 
de los cuidados”.  

  Debemos  poner  atención  en  esto,  nos  dice,  la  crisis  de  cuidados  "es  en  parte,  una  crisis  de 
reasignación de las responsabilidades que asumen unos y otros en los cuatro puntos de este diamante. Sin 
embargo,  también  es  cierto  que  esa  redistribución  de  responsabilidades  de  cuidado  hasta  ahora  ha 
concitado respuestas individualizadas (a nivel de familias o personas), como señala Pérez Orozco y,  ello nos 
ha  llevado  a  una  doble  privatización  de  la  reproducción  social:  porque  en  buena medida  sigue  siendo 
responsabilidad de  la esfera doméstica‐privada y porque cada vez más se  recurre a  lo que el mercado de 
estos servicios ofrece para satisfacer la necesidad de cuidados. 
 
Entonces, además de los aportes analíticos, Jeanine plantea una línea de acción política estratégica: 
 

‐ Una vez que podemos documentar cómo  se comportan esos actores  y en qué condiciones,  se  requiere 
idear  las maneras en que sus  roles pueden ser mejor desempeñados.   En  lo que concierne a  las mujeres, 
necesitamos una visión más politizada de lo que hasta ahora ha sido; en términos de justicia de género, nos 
dice  Jeanine,  lo  que  requerimos  establecer  son  condiciones  de  "justiprecio"  y  justo  retorno  para  el 
intercambio de cuidados entre las personas. 


